
   
 

 

  

ธนาคารดิจิทัลเพื่อโลกธุรกิจ 

ทีทีบี บิสสิเนสวัน  

คู่มือการใชง้าน 



i 
 

 
 

 สารบัญ  

1. วิธีการเขา้ใชง้านระบบ / การออกจากระบบ ............................................................................................. 1 

1.1 การเข้าใช้งานครั้งแรก ................................................................................................................. 2 

A. วิธีการเขา้ใชง้านระบบ แบบใช้รหัสผ่าน .......................................................................................... 3 

B. วิธีการเขา้ใชง้านระบบ แบบใช้ Vasco token OTP ............................................................................. 6 

C. วิธีการเขา้ใชง้านระบบ แบบใช้รหัสผ่าน และ SMS OTP ......................................................................... 7 

D. วิธีการเขา้ใชง้านระบบ แบบใช้รหัสผ่าน และ Vasco token OTP .............................................................. 9 

1.2 การเข้าใช้งานทั่วไป ................................................................................................................. 11 

1.3 การรีเซ็ตรหัสผ่านด้วยตนเอง (ลืม User ID/ ลมืรหัสผ่าน) ......................................................................... 14 

1.4 การออกจากระบบ ................................................................................................................... 18 

2. Dashboard ............................................................................................................................ 19 

2.1 เมนูหลัก (Main Menu) ............................................................................................................ 20 

2.2 เมนูลัด (Quick menu) ............................................................................................................. 21 

2.3 สรุปข้อมูลทางการเงิน (Financial Summary) .................................................................................... 22 

2.4 บันทึกการเขา้สู่ระบบล่าสุด (Last successful login) ............................................................................. 22 

2.5 ปฏิทินธุรกรรม (Smart Calendar) ................................................................................................ 22 

2.6 รายการทีร่อการอนุมัติ (Authorization) .......................................................................................... 23 

2.7 รายการประวัติกิจกรรม (Event Widget) .......................................................................................... 23 

2.8 ข้อมูลอัตราแลกเปลีย่น (Exchange Rates widget) .............................................................................. 23 

3. ข้อมูลบัญชี (Account)................................................................................................................. 24 

3.1 การดรูายละเอียดบัญช ี................................................................................................................. 27 

3.2 การจัดการกลุ่มบัญช ี................................................................................................................... 28 

3.3 การแก้ไขชื่อเรียกบัญช ี................................................................................................................. 31 

4. รายการเคลื่อนไหวทางบัญชี (Statement) ............................................................................................ 33 

4.1 การเรยีกดูรายการเคลื่อนไหวบัญชี .................................................................................................... 33 

4.2 การบันทึกรายการเคลื่อนไหวบัญชี .................................................................................................... 35 

5. สร้างรายการโอนเงินแบบทีละรายการ (Payment) .................................................................................... 37 

5.1 โอนเงินคู่ค้าที่มีบัญชี ttb (Direct Credit) ............................................................................................ 39 

5.2 โอนเงินคู่ค้าต่างธนาคารผ่านระบบ SMART ........................................................................................ 40 

5.3 โอนเงินคู่ค้าต่างธนาคารผ่านระบบ BAHTNET ..................................................................................... 41 



ii 
 

 
 

5.4 โอนจ่ายเงินเดือนพนักงาน (บัญช ีttb) ............................................................................................. 42 

5.5 โอนเงินระหว่างประเทศ (Outward Remittance) ................................................................................ 43 

5.6 จ่ายบิล และ เตมิเงิน (Bill Payment | Top-up).................................................................................. 47 

6. การน าเขา้รายการโอนเงิน (Smart import) ........................................................................................... 49 

6.1 การน าเข้าไฟล์ประเภท “SAPFORMAT NEW” หรือ “SAPFORMAT” ............................................................. 51 

6.2 กรณีน าเข้าไฟล์ประเภท “Direct 160” ............................................................................................... 52 

6.3 กรณีน าเข้าไฟล์ประเภท “Direct 41” ................................................................................................ 53 

6.4 การน าส่งรายการโอนเงิน .............................................................................................................. 54 

7. ธุรกรรมของฉัน (My Task)............................................................................................................. 57 

8. การอนุมัติรายการ ....................................................................................................................... 60 

8.1 วิธีอนุมัติรายการ ....................................................................................................................... 60 

8.2 วิธีปฏิเสธการอนุมัติรายการ ............................................................................................................ 63 

 

 



1 
 

 
 

1. วิธีการเข้าใช้งานระบบ / การออกจากระบบ 
 

ท่านสามารถเข้าสูห่น้าจอระบบ ttb business one ได้ ผา่นทางโปรแกรมเว็บเบราเซอร์ (Web Browser) โดยระบุ URL 
https://www.ttbbusinessone.com  ซึ่งสามารถใช้ได้บนทุกอุปกรณ์ (Hardware) ที่ลูกค้าใช้งาน ได้แก่ Desktop 
Computer, Laptop, Tablet, Smartphone, Macbook, iPad, iPhone จากทุกระบบปฏิบตัิการ (Operating System) ที่
สามารถเปิดเว็บเบราเซอร์ (Web Browser) ดังต่อไปนี้ได ้

1) Google Chrome Version 85.0 เป็นต้นไป 
2) Microsoft Edge ส าหรับ Windows 10 
3) Safari Version 12.0 เป็นต้นไป  
4) Mozilla Firefox Version 82.0 เป็นต้นไป 

พร้อมท้ังท าการติดตั้ง Software อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อรองรับการใช้งานระบบ เช่น 

• Adobe Acrobat Reader หรือโปรแกรมอื่น ๆ ท่ีสามารถอ่านไฟล ์PDF ได้ (กรณี Download รายงานในรูปแบบ
ไฟล์ PDF)  

• Microsoft Excel หรือโปรแกรมอืน่ๆ ท่ีสามารถอ่านไฟล์ CSV และ XLSX ได้ (กรณี Download รายงานใน
รูปแบบไฟล์ CSV, XLSX)  

• Winzip หรือโปรแกรมอื่น ๆ ท่ีรองรับไฟล์ที่ถูกบีบอัด (Compressed File) (กรณี Download รายงานท่ีไฟล์มี
ขนาดใหญ่) 

   

http://www.ttbbusinessone.com/
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1.1 การเข้าใช้งานครั้งแรก 

หลังจากท่ีธนาคารด าเนินการสมัครบริการ ttb business one ใหท้า่นเรียบร้อย ท่านจะได้รับ “รหัสผูใ้ช้งาน” ผ่าน

ช่องทางอีเมลที่ระบุไว้ในใบสมัคร  ใหท้่านน ารหัสผู้ใช้งาน หรือ User ID ดังกล่าว กรอกท่ีช่อง รหัสผู้ใช้งาน ในหน้าจอเข้าสู่

ระบบ จากนั้นกดปุม่ “ถัดไป”  

 

Figure 1: “รหสัผูใ้ช้งาน” ท่ีได้รับจากธนาคารทางอีเมล 

 

 

Figure 2: หนา้จอเข้าสู่ระบบ ttb business one ท่ี www.ttbbusinessone.com 
 

ttbbank.com noreply@ttbbank.com 
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 เมื่อท าการเข้าสู่ระบบด้วย รหัสผู้ใช้งาน/User ID แล้ว ระบบจะให้ท าการระบุรหสัผ่าน ซึ่งท่านสามารถเลือกรูปแบบ

รหัสผ่านได้ตอนที่สมัครบริการ กรณีที่ผู้ใช้งานไมร่ะบุวิธีเข้าใช้งานแบบพิเศษในข้ันตอนการสมัครบริการ ธนาคารฯจะท าการ

ก าหนดเป็นรปูแบบของการใช้ “รหัสผ่าน” ในการเข้าใช้งานระบบ ทั้งนี้ รูปแบบของการเข้าใช้งานระบบมีรายละเอยีด

ดังต่อไปนี ้

A. วิธีการเข้าใช้งานระบบ แบบใช้รหัสผ่าน 

หลังจากกรอกรหัสผู้ใช้งานแล้ว ท่านจะได้รับ “รหสัผา่นเริม่ต้น” ทาง SMS ที่เบอร์มือถือท่ีได้ลงทะเบยีนไว้กับธนาคาร ให้ท่าน

น ารหัสผ่านเริ่มต้นดังกล่าว กรอกที่ช่อง รหัสผ่านเริม่ต้น โดยตรวจสอบหมายเลข  Reference Number ที่อยู่ใน SMS ว่าตรง

กับหมายเลขท่ีแสดงบนหนา้จอหรอืไม่ จากน้ันกดเลือกที่ปุ่ม ถัดไป 
 

 

Figure 3 ระบรุหสัผ่านเร่ิมต้นเพือ่ท าการเข้าสู่ระบบในครั้งแรก 

 

 

 

 

  

  

ผู้ใผูใ้ช้งาน 

MTJT 

ttb    
business one    
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ระบบจะน าท่านเข้าสูห่น้าจอการตัง้รหัสผา่นใหม่ ให้ท่านด าเนินการเปลี่ยนรหสัผ่าน โดยรหสัผ่านใหม่จะต้องเป็นไปตาม

เงื่อนไขความปลอดภัย ดังน้ี 

• รหัสผ่านจะต้องมีความยาวอย่างน้อย 8-20 ตัวอักษร 

• รหัสผ่านจะต้องประกอบด้วยตัวเลขและตัวอักษรดังนี้ 

1) ตัวอักษรภาษาอังกฤษ ตัวพิมพ์ใหญ่อย่างน้อย 1 ตัว 

2) ตัวอักษรภาษาอังกฤษ ตัวพิมพ์เลก็อย่างน้อย 1 ตัว 

3) ตัวเลขอย่างน้อย 1 ตัว  

4) ตัวอักษรอักขระพิเศษอย่างน้อย 1 ตัว ( ตัวอย่างเช่น !,@,#,$,%,&,* ) 

 
Figure 4: ตัง้รหสัผ่านใหม ่

 

 
Figure 5: ยืนยนัรหสัผ่านท่ีตัง้ใหม่อีกครัง้ 
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หากรหัสผ่านใหม่ท่ีท่านตั้งมีความปลอดภัยเพียงพอ หน้าจอจะแสดงข้อความ รหัสของท่านปลอดภัย ให้กรอกรหัสอีกครั้งใน

ช่อง ยืนยันรหัสผ่านใหม่ และกด ถัดไป เพื่อยืนยันการตั้งรหสัผ่าน โดยหลังจากการตั้งรหัสผ่านใหม่เสร็จสิ้น ระบบจะพาท่าน

เข้าสู่หน้าจอหลักทันที 
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B. วิธีการเข้าใช้งานระบบ แบบใช้ Vasco token OTP 

หลังจากกรอกรหัสผู้ใช้งานแล้ว ให้ท่านกดรับรหัส Token ตามขั้นตอน ดังนี ้

 

 

                    กดเลือกที่ปุ่มเครื่องหมาย 

 

                                                                 

 

 

 

              ในหน้าจอท่ีแสดงค าว่า APPLI  

                          ให้กดปุ่มหมายเลข 2 

 

 

 

 

                   

 

 

 

 

  

เลือกที่ปุ่มเครื่องหมาย          เพื่อรับรหสั Token อีกครั้ง 

ในหน้า PIN ให้กรอกหมายเลขตามที่

ก าหนดไว้ เช่น 1111 

หน้าจอจะแสดงรหสั Token ให้น ารหัสดังกล่าวไป

กรอกในหน้าจอเข้าสูร่ะบบ ในช่อง รหัสแรก 

1 2 

3 

4 5 

หน้าจอจะแสดงรหสั Token อีกครั้ง ให้น า

รหัสดังกล่าวไปกรอกในหน้าจอเขา้สู่ระบบ ใน

ช่อง รหัสที่สอง จากน้ันกด ถัดไป หากรหัส 

Token ทั้งสองถูกต้อง ระบบจะพาท่านเข้าสู่

หน้าจอหลักทันท ี

6 
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C. วิธีการเข้าใช้งานระบบ แบบใช้รหัสผ่าน และ SMS OTP 

หลังจากกรอกรหัสผู้ใช้งานแล้ว ท่านจะได้รับรหัสผ่านเร่ิมต้นทาง SMS ที่เบอร์มือถือท่ีได้ลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 

ให้ท่านน ารหัสผ่านเริ่มต้นดังกล่าว กรอกท่ีช่อง รหัสผ่านเริม่ต้น โดยตรวจสอบหมายเลข  Reference Number ที่อยู่ใน SMS 

ว่าตรงกับหมายเลขท่ีแสดงบนหนา้จอหรือไม่ จากนั้นกดเลือกที่ปุ่ม ถัดไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หากกรอกรหสัผ่านเริ่มต้นถูกต้อง ท่านจะไดร้ับรหัส SMS OTP ผ่านทางเบอร์มือถือท่ีไดล้งทะเบียนไว้กับธนาคาร ให้น ารหสั 

SMS OTP ดังกล่าว มากรอกในช่อง ป้อนรหัส SMS OTP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

1 

ใช้รหัส: CIAW-726666 ส ำหรับเข้ำ

ระบบ ห้ำมบอก OTP น้ีแก่ผู้อื่นไม่ว่ำ

กรณีใด 

3 

4 

ttbbank 

ttb business one คือ 
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ระบบจะน าท่านเข้าสูห่น้าจอการตัง้รหัสผา่นใหม่ ให้ท่านด าเนินการเปลี่ยนรหสัผ่าน โดยรหสัผ่านใหมท่ี่ตั้ง จะต้องเป็นไป

ตามเงื่อนไขความปลอดภัย ดังนี ้

• รหัสผ่านจะต้องมีความยาวอย่างน้อย 8-20 ตัวอักษร 

• รหัสผ่านจะต้องประกอบด้วยตัวเลขและตัวอักษรดังนี้ 

1) ตัวอักษรภาษาอังกฤษ พิมพ์ใหญ่อย่างน้อย 1 ตัว 

2) ตัวอักษรภาษาอังกฤษ พิมพ์เล็กอย่างน้อย 1 ตัว 

3) ตัวเลขอย่างน้อย 1 ตัว  

4) ตัวอักษรอักขระพิเศษอย่างน้อย 1 ตัว ( ตัวอย่างเช่น !,@,#,$,%,&,* ) 

 

หากรหัสผ่านใหม่ท่ีท่านตั้งมีความปลอดภัยเพียงพอ หน้าจอจะแสดงข้อความ รหัสของคุณปลอดภยั ให้กรอกรหสัอีกครั้งใน

ช่องยืนยันรหัสผ่านใหม่ และกด ถัดไป เพื่อยืนยันการตั้งรหสัผ่าน โดยหลังจากการตั้งรหัสผ่านใหม่เสร็จสิ้น ระบบจะพาท่าน

เข้าสู่หน้าจอหลักทันที 
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D. วิธีการเข้าใช้งานระบบ แบบใช้รหัสผ่าน และ Vasco token OTP 

หลังจากกรอกรหัสผู้ใช้งานแล้ว ท่านจะได้รับรหัสผ่านเร่ิมต้นทาง SMS ที่เบอร์มือถือท่ีได้ลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 

ให้ท่านน ารหัสผ่านเริ่มต้นดังกล่าว กรอกท่ีช่อง รหัสผ่านเริม่ต้น โดยตรวจสอบหมายเลข  Reference Number ที่อยู่ใน SMS 

ว่าตรงกับหมายเลขท่ีแสดงบนหนา้จอหรือไม่ จากนั้นกดเลือกที่ปุ่ม ถัดไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลังจากกรอกรหัสผู้ใช้งานแล้ว ให้ท่านกดรับรหัส Token ตามขั้นตอน ดังนี ้

 

 

                    กดเลือกที่ปุ่มเครื่องหมาย 

 

                                                                 

 

 

 

              ในหน้าจอท่ีแสดงค าว่า APPLI  

                          ให้กดปุ่มหมายเลข 2 

 

2 

1 

ในหน้า PIN ให้กรอกหมายเลขตามที่

ก าหนดไว้ เช่น 1111 

1 2 

3 

ttbbank 

ttb business one คือ 
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จากนั้นระบบจะน าท่านเข้าสู่หน้าจอการตั้งรหสัผ่านใหม่ ให้ท่านด าเนินการเปลีย่นรหสัผา่น โดยรหัสผา่นใหม่ที่ตั้ง จะต้อง
เป็นไปตามเง่ือนไขความปลอดภัย ดังนี้ 

• รหัสผ่านจะต้องมีความยาวอย่างน้อย 8-20 ตัวอักษร 

• รหัสผ่านจะต้องประกอบด้วยตัวเลขและตัวอักษรดังนี้ 
1) ตัวอักษรภาษาอังกฤษ พิมพ์ใหญ่อย่างน้อย 1 ตัว 
2) ตัวอักษรภาษาอังกฤษ พิมพ์เล็กอย่างน้อย 1 ตัว 
3) ตัวเลขอย่างน้อย 1 ตัว  
4) ตัวอักษรอักขระพิเศษอย่างน้อย 1 ตัว ( ตัวอย่างเช่น !,@,#,$,%,&,* ) 

 

เลือกที่ปุ่มเครื่องหมาย          เพื่อรับรหสั Token อีกครั้ง หน้าจอจะแสดงรหสั Token ให้น ารหัสดังกล่าวไป

กรอกในหน้าจอเข้าสูร่ะบบ ในช่อง รหัสแรก 

4 5 

หน้าจอจะแสดงรหสั Token อีกครั้ง ให้น า

รหัสดังกล่าวไปกรอกในหน้าจอเขา้สู่ระบบ ใน

ช่อง รหัสที่สอง จากน้ันกด ถัดไป หากรหัส 

Token ทั้งสองถูกต้อง ระบบจะพาท่านเข้าสู่

หน้าจอหลักทันท ี

6 
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หากรหัสผ่านใหม่ท่ีท่านตั้งมีความปลอดภัยเพียงพอ หน้าจอจะแสดงข้อความ รหัสของคุณปลอดภยั ให้กรอกรหสัอีกครั้งใน

ช่องยืนยันรหัสผ่านใหม่ และกด ถัดไป เพื่อยืนยันการตั้งรหสัผ่าน โดยหลังจากการตั้งรหัสผ่านใหม่เสร็จสิ้น ระบบจะพาท่าน

เข้าสู่หน้าจอหลักทันที 

 

 

1.2 การเข้าใช้งานทั่วไป 

หลังจากท่ีด าเนินการลงทะเบียนเข้าใช้งานในครั้งแรกเรียบร้อยแล้ว ท่านจะสามารถเปลี่ยนแปลงวิธีเข้าใช้งานระบบได้ 4 
วิธี ดังนี ้(วิธีการเข้าใช้งานระบบของผู้ใช้งานแต่ละท่านในบริษัทอาจมีความแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับข้อมูลที่ระบุในใบสมัคร
บริการ)  

1. User ID + Password: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน” และ “รหัสผ่าน” 

2. User ID + Vasco token OTP: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน” และ “Vasco token OTP” ที่ได้รับผ่าน
อุปกรณ์ Vasco Token  

3. User ID + Password and SMS OTP: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน”, “รหัสผ่าน” และ “รหัส SMS 
OTP” ที่ได้รับผา่นเบอรม์ือถือที่ไดล้งทะเบียนไว้กับธนาคาร 

4. User ID + Password and Vasco token OTP: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน”, “รหัสผา่น” และ 
“Vasco token OTP” ที่ได้รับผ่านอุปกรณ์ Vasco Token  

 



12 
 

 
 

1. User ID + Password: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน” และ “รหัสผ่าน” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. User ID + Vasco token OTP: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน” และ “Vasco token OTP” ที่ได้รับผ่าน

อุปกรณ์ Vasco Token  
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3. User ID + Password and SMS OTP: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน”, “รหัสผ่าน” และ “รหัส SMS OTP” ที่

ได้รับผ่านเบอร์มือถือท่ีไดล้งทะเบยีนไว้กับธนาคาร 

 

4. User ID + Password and Vasco token OTP: เข้าใช้งานระบบด้วย “รหัสผู้ใช้งาน”, “รหัสผา่น” และ “Vasco 

token OTP” ที่ได้รับผ่านอุปกรณ ์Vasco Token  

 

 

 

   

TELT 
ttb business one คือ 

ttbbank 
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Figure 8: หน้าจอ"กู้คืนรหัสผู้ใช้งาน" 

1.3 การรีเซ็ตรหสัผ่านด้วยตนเอง (ลมื User ID/ ลืมรหสัผ่าน) 

1. กรณลีืม รหสัผู้ใช้งาน/User ID ท่านสามารถท าการกู้คืนได้ด้วยตนเองผ่านขั้นตอนง่ายๆ ดังนี ้

ขั้นตอนท่ี 1) กดเลือกที่ ลืมรหัสผู้ใช้งาน ในหน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

Figure 6:หนา้เข้าสู่ระบบ ท าการเลือก "ลืมรหสัผูใ้ช้งาน" 

ขั้นตอนท่ี 2) ระบบจะแสดงกล่องให้ยืนยันข้อมูลเพื่อกู้คืนรหัสผู้ใช้งาน โดยท่านจะต้องกรอกข้อมูลที่ใช้ลงทะเบียนไว้กับทาง
ธนาคารให้ถูกต้อง ครบถ้วน ดังนี ้

1. เลขประจ าตัวประชาชน (หรือ Passport No. ในกรณีที่ผู้ใช้งานเป็นชาวต่างชาติ) 
2. อีเมลที่ลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 
3. เบอร์มือถือท่ีลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 

  

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 

Figure 7: หนา้กู้คืนรหสัผูใ้ช้งาน (User ID) 
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หลังจากตรวจสอบข้อมลูเรยีบร้อย ให้กดเลื่อนที่แถบ “โปรดเลื่อนเพ่ือยืนยัน” เพื่อยืนยันข้อมลู หากข้อมูลที่ระบุถูกต้อง 
หน้าจอจะแสดงข้อความดังภาพดา้นล่าง โดยท่านจะได้รับรหัสผู้ใช้งาน และรหสัผ่านเริม่ต้น ผา่นทางช่องทางที่ได้ลงทะเบียน
ไวก้ับทางธนาคาร (อีเมล หรือ SMS) 

 

 

Figure 9: ระบบแสดงการกู้คืนรหสัผูใ้ช้งานส าเร็จ 

 

ขั้นตอนท่ี 3) กรอกรหัสผู้ใช้งาน และด าเนินการตามขั้นตอน เหมือนการเข้าใช้งานครั้งแรก 

 

Figure 10: น ารหสัผูใ้ช้งานท่ีกู้คืนส าเร็จ ท าการ Login เขา้สู่ระบบ 
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2. กรณลีืม รหสัผา่น/Password ท่านสามารถท าการรเีซ็ตรหัสผ่านไดด้้วยตนเองผ่านขั้นตอนง่ายๆ ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1) กดเลือกที่ ลืมรหัสผ่าน ในหน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

Figure 11: ท าการกด "ลืมรหสัผ่าน" เพือ่ท าการรีเซ็ตรหสัผ่านของท่านด้วยตนเอง 

ขั้นตอนท่ี 2) ระบบจะแสดงกล่องให้ยืนยันข้อมูลเพื่อขอรับรหัสเริม่ต้นใหม่ โดยท่านจะต้องกรอกข้อมลูที่ใช้ลงทะเบียนไว้กับ
ทางธนาคารให้ถูกต้อง ครบถ้วน ดงันี้ 

1. รหัสผู้ใช้งาน 
2. อีเมลที่ลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 
3. เบอร์มือถือท่ีลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 

 

Figure 12: ท าการยืนยนัข้อมูลของท่านเพือ่ท าการขอรับรหสัเร่ิมต้นใหม ่

1 

2 

3 
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หลังจากตรวจสอบข้อมลูเรยีบร้อย ให้กดเลื่อนที่แถบ “โปรดเลื่อนเพ่ือยืนยัน” เพื่อยืนยันข้อมลู หากข้อมูลที่ระบุถูกต้อง 
หน้าจอจะแสดงข้อความดังภาพดา้นล่าง โดยท่านจะได้รับรหัสผู้ใช้งาน และรหสัผ่านเริม่ต้น ผา่นทางช่องทางที่ได้ลงทะเบียน
ไว้กับทางธนาคาร (อีเมล หรือ SMS) 

 

 

Figure 13: ระบบแสดงการกู้คืนรหสัผูใ้ช้งานส าเร็จ 

 

ขั้นตอนท่ี 3) กรอกรหัสผู้ใช้งาน และด าเนินการตามขั้นตอน เหมือนการเข้าใช้งานครั้งแรก 

 

Figure 14: ท าการ Login เข้าสู่ระบบด้วยรหสัผูใ้ช้งานเดิม และรหสัเร่ิมต้นใหม ่

 

 



18 
 

 
 

1.4 การออกจากระบบ 

เพื่อความปลอดภัย หลังจากใช้งานระบบเสร็จเรียบร้อย ให้ท่านออกจากระบบ โดยกดเลือกที ่ชื่อบริษัท ของท่านที่มุม
ขวาบนของหน้าจอ จากนั้นเลือกปุม่ ออกจากระบบ 

 

Figure 15: หนา้จอการ "ออกจากระบบ" 

ระบบจะแสดงกล่องข้อความให้ยนืยันเพื่อออกจากระบบ  

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อกดเลือกยืนยัน ระบบจะแสดงข้อความ “คุณออกจากระบบส าเรจ็”  

1 

Figure 16: หนา้จอยืนยนัการออกจากระบบ 

Figure 17: หนา้จอแสดงผลการออกจากระบบ 

2 
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Figure 18: Dashboard แสดงข้อมูลภาพรวมของบริษัท 

2. Dashboard 
 

หลังจากท่ีเข้าสูร่ะบบเรียบร้อย ภายในหน้าหลัก ท่านจะพบกับ “Dashboard” แสดงข้อมูลภาพรวมในบริษัทของท่าน 

 

2.1 

2.3 
2.4 

2.5 

2.6 

2.7 

2.2 

2.8 
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2.1 เมนูหลัก (Main Menu) 

แสดงรายการเมนูทั้งหมดที่ท่านสามารถเข้าใช้งานได้  

 

 

1. รายการเมนูการใช้งาน : โดยจะแสดงเฉพาะบริการ และผลิตภณัฑท์ี่ท่านสมัครใช้บริการ 

2. เมนูเปลี่ยนภาษา : ท่านสามารถเปลี่ยนภาษาท่ีแสดงผลได้ โดยเลือก EN ส าหรบัภาษาอังกฤษ และ TH ส าหรับ

ภาษาไทย 

3. เมนูลดั : เข้าถึง หรือปรับแต่งเมนลูัดเพื่อจัดวางเมนูท่ีใช้งานบ่อยไดท้ี่น่ี 

4. เมนรูายงาน และ สถานะไฟล์ : ส าหรับสร้างรายการโดยการอัพโหลดไฟล์, ตรวจสอบผลการ 

อัพโหลดไฟล์ และดาวนโ์หลดรายงานการท าธุรกรรมรูปแบบต่าง ๆ  

 
 

5. เมนู Event log : แสดงผลประวัตกิารใช้งานระบบ โดยสามารถเลือกกรองได้จากประเภทรายการ และ

ช่วงเวลาที่ท ารายการได ้

 

 

 

 

 

A B 

C 

D 

E 

F 

Figure 19: หน้าจอเมนูหลัก (Main Menu) 

Figure 20: หนา้จอรายงาน และ สถานะไฟล์ 

Figure 21: หนา้จอ Event Log แสดงประวติัการใช้งานระบบของผูใ้ช้งาน 
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6. ข้อมูลบริษัท : ท่านสามารถ 

a. แก้ไขข้อมูลผู้ใช้ และการตั้งค่าต่าง ๆ ได้ที่  

          “การต้ังค่าส่วนบุคคล” 

b. ออกจากระบบ  

c. เลือกสลับการใช้งานระหว่างบริษทัในเครือ 
 

 

 

 

2.2  เมนูลดั (Quick menu) 

แถบแสดงรายการเมนูลดั เพื่อให้ท่านสามารถเข้าถึงการใช้งานในเมนูที่ใช้งานบ่อยได้ง่ายขึ้น โดยท่านสามารถจัดการ
ปรับแต่งเมนูท่ีจะแสดงในแถบเมนลูัดนี้ได้ด้วยตัวท่านเอง 

วิธีการจัดการเมนู ในแถบเมนลูัด  

ขั้นตอนท่ี 1) กดเลือกที่เครื่องหมาย                เพื่อเข้าสู่หน้าต่างการ จัดการ Quick Menu  

ขั้นตอนท่ี 2) ในหน้าจอ จัดการ Quick Menu ให้ท าการลากเมนูท่ีใช้งานบ่อย หรือต้องการน ามาไว้ท่ีหน้าแรก มาวางไว้ในช่อง 
Quick Menu ด้านบน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figure 22: หนา้จอการจดัการ Quick Menu 

a b 

c 
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2.3 สรุปข้อมลูทางการเงิน (Financial Summary) 
ท่านสามารถเรียกดูยอดเงินคงเหลอืในบัญชี และยอดรวมบัญชเีงินฝาก โดยผู้ใช้งานสามารถปรับเปลี่ยนช่วงวันท่ี

ต้องการดูข้อมูล ไดด้้วยตนเอง  

 

 

 

  

 

  

 

 

 

2.4 บันทึกการเข้าสู่ระบบลา่สุด (Last successful login) 
ระบบจะแสดงข้อมลูการเข้าใช้งานระบบครั้งล่าสดุของท่าน 

 

2.5 ปฏิทินธุรกรรม (Smart Calendar) 
แสดงข้อมูลกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นในแต่ละวัน เช่น  

• ข้อมูลรายการถอนเงิน และ ฝากเงิน 

• รายการอื่น ๆ 
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Figure 25: หนา้จออตัราแลกเปล่ียน 

Figure 24: หนา้จอ ประวติักิจกรรม 

Figure 23: หนา้จอ รายการท่ีรอการอนมุติั 

2.6 รายการที่รอการอนุมัต ิ(Authorization) 
ส าหรับผู้ใช้งานระบบท่ีมสีิทธ์ิในการอนุมัตริายการ ข้อมลูในส่วนน้ีจะแสดงจ านวนรายการที่รอการอนมุัติตามสิทธ์ิของ

ท่าน โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนหลัก คือ รายการเกี่ยวกับธุรกรรมการเงิน และ รายการเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสิทธิก์ารใช้งาน

ระบบ 

 

 

 

 

2.7 รายการประวัติกิจกรรม (Event Widget) 
ประกอบไปด้วยข้อมูลกจิกรรมที่เกิดขึ้นบนระบบ เช่น ธุรกรรมที่มีการสร้างรายการไว้, ข่าวสารจากธนาคาร หรือ ประวัติ

การดาวน์โหลดรายงาน เป็นต้น 

 

 

  

  

  

2.8 ข้อมูลอตัราแลกเปลี่ยน (Exchange Rates widget) 
แสดงข้อมูลอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลหลัก 8 สกลุ โดยอ้างอิงตามอัตราแลกเปลี่ยนของเคาน์เตอรแ์ลกเงินของ

ธนาคาร 
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3. ข้อมูลบัญช ี(Account) 
 

ท่านสามารถดูข้อมูลของรายการบญัชีท้ังหมดภายใตบ้ริษัทของท่านได้ที่เมนู “บัญชี” บนแถบเมนูหลัก  

 
 

ในหน้าจอเมนูบัญชี ประกอบด้วย 5 ส่วนหลัก ดังนี ้

A. กลุ่มบัญชี : ระบบท าการจดักลุ่มบัญชีตามประเภทบัญชี เช่น กลุ่มบัญชีเงินฝากกระแสรายวัน, เงินฝากออมทรัพย์ 
เป็นต้น นอกจากน้ีท่านยังสามารถสร้างกลุม่บัญชีได้ด้วยตนเองที่เมน ู“สร้างกลุ่มบัญชี” 

B. ตัวกรองบัญชี : ท่านสามารถเลือกจัดการแสดงผลของบัญชีได้ 3 วธิ ี
 

1) แสดงผลตามกลุ่มบัญชี โดยกดเลอืกทีก่ล่อง Drop-down “กลุ่มบญัช”ี จากนั้นหน้าจอจะแสดงรายช่ือ
ของกลุ่มบัญชีท้ังหมดให้เลือก  

 
 

2) แสดงผลจากการค้นหา โดยพิมพข์้อความที่ต้องการค้นหาในกล่อง “ค้นหา” 
 

 

Figure 26: หนา้จอ “บญัชี” ท่ีแถบเมนูหลกั 

อิ 

A 

อิ 

D 

B 

C 

E  
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3) แสดงผลตามมุมมอง 

ท่านสามารถปรับการแสดงผลบญัชีได้ 2 รูปแบบ 
 

I. รายชื่อบัญชี          

 

 

II. กลุ่มบัญชี  

 

C. รายการบัญชี : ระบบจะแสดงรายการของบัญชีทั้งหมดภายใต้บริษทัของท่าน หรือรายการของบัญชีท่ีแสดงตามผล
การค้นหา รวมทั้งรายละเอียดเบื้องต้นของแต่ละบัญชี 

1) ประเภทบัญช ี
2) เลขท่ีบัญชี และช่ือบัญช ี
3) ช่ือบริษัท 
4) สกุลเงิน 
5) วงเงิน O/D คงเหลือ / วงเงิน O/D 
6) ยอดเงินท่ีใช้ได้ / ยอดเงินคงเหลือ 
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D. สรุปบัญชี : แสดงข้อมูลสรุปรวมของทุกบัญชีในบริษัท หรือท่านสามารถเลือกแสดงข้อมลูเฉพาะบญัชีทีต่้องการได้
โดยคลิกเลือกที่กล่อง checkbox หน้าบัญช ีซึ่งข้อมูลที่แสดงประกอบไปด้วยข้อมลูดังนี ้

1) ยอดเงินที่ใช้ได้ (Available Balance) แสดงยอดเงินในบัญชีทั้งหมดที่สามารถโอน/ถอนได้ โดยรวม
ยอดเงินคงเหลือในบัญชีและวงเงนิเบิกเกินบัญชีที่ได้รับจากธนาคาร (O/D)  

2) วงเงินเบิกเกินบัญชี (O/D Limit) แสดงวงเงินเบิกเกินบัญชีท่ีได้รับจากธนาคาร 
3) ยอดเงินคงเหลือ (Ledger Balance) แสดงยอดเงินคงเหลือทางบัญช ีซึง่อาจจะไมส่ามารถถอนเงินได้

ตามยอดเงินท่ีแสดงไว้ท้ังหมด เนือ่งจากเหตุผลตามแตล่ะกรณี เช่น อาจเป็นยอดเงินท่ีเกิดจากการน าฝาก
ด้วยเช็คต่างธนาคารที่อยู่ในระหวา่งการรอเรยีกเก็บ, ยอดเงินท่ีเกิดจากการน าฝากเช็คท่ีสั่งจ่ายล่วงหน้า 
เป็นต้น 

4) รายการรออนุมัติ (Pending Authorization) แสดงจ านวนยอดเงินท้ังหมดที่รอการอนุมัต ิ

 
 

E. เมนูลัดส าหรับดูรายการเคลื่อนไหวทางบัญชี หรือสร้างรายการโอนเงิน: โดยหากท่านกดเลือกที่บัญชี ปุ่มสร้าง

รายการโอนเงินจะเปลี่ยนเป็นปุ่ม ดาวน์โหลด เพื่อใช้บันทึกรายละเอียดของบัญชีท่ีเลือกในรูปแบบของไฟล ์
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3.1 การดรูายละเอียดบัญชี 
หากท่านกดเลือกทีร่ายการบญัชี หน้าจอจะแสดงข้อมูลเพิม่เตมิของบัญชี ประกอบด้วยรายละเอียดดังนี ้
A. ข้อมูลที่อยู่ของบริษัทที่เคยลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 
B. ปุ่มเมนู “สร้างรายการโอนเงิน” ส าหรับสร้างรายการโอนจ่าย โดยตัดจ่ายเงินจากบัญชีท่ีเลือก 
C. เมนู “รายการเคลื่อนไหวทางบัญชี” เพื่อดูรายการธรุกรรมของบัญชีที่เลือก 
D. เมนู “รายละเอียด” เพื่อดูรายละเอียดทั้งหมดของบัญชีท่ีเลือก 

 

หากท่านต้องการดรูายละเอียดเพิม่เติมของบัญชี ให้ท าการกดเลือกที่ “รายละเอียด” จากนั้นหน้าจอจะแสดงข้อมลู 4 
ส่วน ดังนี ้
1. ข้อมูลบญัชี: ประกอบด้วย  

o รหัส SWIFT เพื่อใช้ในการโอนเงินไปต่างประเทศ 
o ประเภทบัญช ี
o ช่ือบัญชี  
o รหัสสาขาเจ้าของบัญช ี

2. ข้อมูลบริษัท: ประกอบด้วย 
o ช่ือบริษัทเจ้าของบัญชี  
o ที่อยู่ของบริษัทที่ได้ลงทะเบียนไวก้ับธนาคาร 

3. รายละเอียดบัญชี: ประกอบด้วย 
o สรุปยอดสะสมดอกเบี้ยค้างรับ (Accrued Deposit interest) 
o ยอดเงินเช็คเรยีกเก็บ (Today float amount - for Cheque deposit) 
o ยอดเงินเช็คเรยีกเก็บที่ถอนได้ (Yesterday float amount - for Cheque deposit) 
o ยอดเงินค ้าประกัน (Pledge amount) 

4. สรุปข้อมลูบัญชี: ประกอบด้วย 
o เลขท่ีบัญช ี
o ยอดเงินท่ีใช้ได้ (Available Balance) 

A 

B C D 
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o ยอดเงินคงเหลือ (Ledger Balance) 
o สถานะของบัญช ี
o ช่ือกลุ่มบัญชี 

 

 

Figure 27: หนา้รายละเอียดบญัชี 

 นอกจากน้ีในหน้ารายละเอียดบัญชี ท่านยังสามารถเลือกท ารายการต่าง ๆ ได้จากแถบเมนูดา้นล่าง ไดแ้ก่ เลือกดู 

“รายการเคลื่อนไหวทางบัญชี”, “ดาวน์โหลด” ข้อมูลบัญชีในรูปแบบของเอกสาร, “เปลี่ยนชื่อรียกบัญชี” หรือ เลือก 

“สร้างรายการโอนเงิน” 

 

3.2 การจัดการกลุม่บญัชี 

ท่านสามารถจัดการกลุ่มบญัชีภายในบริษัทของท่าน เช่น สร้าง แก้ไข หรือลบกลุม่บัญชี ไดด้้วยตนเอง โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. การสร้างกลุ่มบัญช ี

ท่านสามารถสรา้งกลุ่มบญัชีได้ที่เมนู “สร้างกลุ่มบัญชี” 

 

1 

2 

3 

4 
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จากนั้นให้ท าการระบุข้อมูลในการสร้างกลุม่บัญชี ดังนี ้

1) ระบุ “ช่ือกลุ่มบัญช”ี 

2) เลือกบัญชทีี่ต้องการเพิม่ในกลุ่ม จากรายการบญัชีท่ีแสดง 

3) ยืนยันการสร้างกลุม่โดยกดปุ่ม “บนัทึก” 

 

Figure 28: หนา้จอเพือ่สร้างกลุ่มบญัชี 

2. การแก้ไขกลุ่มบัญช ี
ท่านสามารถท าการแก้ไขกลุ่มบญัชี เช่น เปลี่ยนช่ือกลุ่มบัญชี, แก้ไขบัญชีท่ีอยู่ในกลุ่มได้ ดังนี ้

1) ท าการแก้ไขข้อมลูที่ต้องการ เช่น แก้ไขช่ือกลุ่มบัญชี  
2) หรือ แก้ไขรายช่ือบัญชีท่ีอยู่ในกลุม่ เช่น เพิ่มบัญชีใหม่, น าบัญชีออกจากกลุ่ม 
3) ท าการบันทึกการแก้ไขโดยกดปุ่ม “บันทึก” 

1 

2 

3 
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Figure 29: หนา้จอแก้ไขกลุ่มบญัชี 

3. การลบกลุ่มบัญช ี

ท่านสามารถลบกลุ่มบัญชีที่ไม่ต้องการไดด้้วยตนเองภายในหน้าจอแก้ไขกลุ่มบญัชี ตามขั้นตอน ดังนี ้

1) เลือก “ลบกลุม่บัญชี” 

2) หน้าจอจะแสดงกล่องเพื่อยืนยันการลบกลุ่ม ใหก้ดปุม่ “ยืนยัน” เพื่อยืนยันการลบกลุ่มบญัชี 

 

  

 

  

 

 

  

1 

2 

3 

Figure 30: หนา้จอการลบกลุ่มบญัชี 
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3.3 การแก้ไขชื่อเรียกบัญชี 

หากท่านต้องการแก้ไขช่ือเรยีกบญัชี ใหท้ าการเลือกเมนู “เปลี่ยนชื่อเรียกบัญชี” ภายในหน้าจอรายละเอยีดบัญชี  

 
ขั้นตอนท่ี 1) ระบบจะท าการแสดง
หน้าจอท่ีแสดงข้อมูลช่ือเดิมของบัญชี 
ท่านสามารถท าการแก้ไขช่ือบัญชไีด้ตาม
ต้องการเพื่อเพิ่มความสะดวกในการเลือก
บัญชีต้นทางเพื่อท ารายการในครั้งต่อไป  

 

 

ขั้นตอนท่ี 2) ท าการแก้ไขช่ือเรียกบัญชี 

และกด “บันทึก”  

 

 

 

 

 

ขั้นตอนท่ี 3) ท าการยืนยันการแกไ้ขช่ือ

บัญชีอีกครั้ง โดยการเลือก “ใช่” หรือ 

เลือก “ไม่” เพื่อย้อนกลับไปแกไ้ขช่ือบัญชี

อีกครั้ง 

 

 

 

Figure 31: หนา้จอการเปล่ียนช่ือเรียกบญัชี แสดงชื่อปัจจุบนัของบญัชี 

Figure 32: ผูใ้ช้งานสามารถแก้ไขช่ือเรียกบญัชีได้ด้วยตนเอง 

Figure 33: ยืนยนัการเปล่ียนช่ือเรียกบญัชี 
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ขั้นตอนท่ี 4) ระบบจะท าการแจ้งการ

แก้ไขช่ือเรียกบัญชีส าเรจ็ พร้อมท้ังท าการ

เปลี่ยนช่ือเรยีกบัญชีตามที่ได้แกไ้ขไปก่อน

หน้านี้ หลังจากนั้นเลือก “ตกลง” เพื่อจบ

ขั้นตอนการแก้ไขช่ือเรยีกบัญช ี

 

  
Figure 34:ท าการกด "ตกลง" เมื่อช่ือบญัชีเปล่ียนส าเร็จ 
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4. รายการเคลื่อนไหวทางบัญชี (Statement) 
 

ท่านสามารถตรวจสอบรายการเคลื่อนไหวทางบัญชี (Statement) ย้อนหลังได้แบบ real time รวมทั้งสามารถ

ดาวน์โหลดรายงานในรูปแบบต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง 

4.1 การเรียกดูรายการเคลื่อนไหวบัญชี 

เพื่อเรียกดรูายการเคลื่อนไหวบญัชี ท่านสามารถเลือกเมนู “บัญชี” จากแถบเมนูหลัก  

 

 จากนั้นกดปุ่ม “รายการเคลื่อนไหวทางบัญชี” ที่แถบเมนูด้านล่าง เพื่อเรียกดูรายการธรุกรรมที่เกิดขึน้ 

 

นอกจากน้ีท่านยังสามารถเข้าดรูายการเคลื่อนไหวทางบัญชไีดผ้่านทางเมนูลัด (Quick Menu) ในหน้า Dashboard 

หากท่านได้ท าการจัดต าแหน่ง “รายการเดินบัญชี” ไว้เป็นเมนูที่ใช้บ่อย 
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ระบบจะท าการแสดงรายการเคลือ่นไหวทางบัญชีท้ังหมดของบัญชีท่ีผู้ใช้งานมีสิทธ์ิเข้าถึง ทั้งรายละเอียดรายการ
และข้อมลูสรุปในรูปแบบของกราฟ ซึ่งประกอบไปด้วย 

A. รายการเคลื่อนไหวท่ีเรยีงล าดับรายการจาก วันท่ี และเวลาล่าสดุที่มกีารท าธุรกรรม โดยแสดงรายละเอียดของ  

• วันท่ีท ารายการ (ในรูปแบบ DD.MM.YYYY)  

• เวลาที่ท ารายการ (ในรูปแบบ HH:MM)   

• ช่องทางที่ท ารายการ เช่น Internet, Mobile, ATM,  

• ประเภทของรายการ เช่น Transfer in, Transfer out, Fee/Service Charge 

• ช่ือบัญชี และเลขท่ีบัญชทีีม่ีการท าธุรกรรม 

• จ านวนเงิน 

• ยอดเงินคงเหลือหลังจากท าธุรกรรม 
B. กราฟแสดงสรุปยอดเงินท่ีถอนได้ของบัญชีบริษัทในช่วงเวลาที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน  
C. กราฟแท่งแสดงสรุปยอดรวมเงินฝาก (กราฟแท่งสีน ้าเงิน) และยอดรวมเงินถอนของทุกบัญชี (กราฟแท่งสีส้ม) 

 

 หากต้องการก าหนดเงื่อนไขการคน้หาในการแสดงรายการเคลื่อนไหวทางบัญชีด้วยตนเอง สามารถกดเลือกที่ปุ่ม 
            เพื่อแสดงเงื่อนไขการแสดงผลอื่น ๆ ท่ีระบบอนุญาตให้ก าหนดเพิ่มเติม ได้แก่ ช่ือบัญชี, ระยะเวลาที่เกดิ
ธุรกรรม, จ านวนเงิน และ ประเภทของรายการ เช่น Transfer in, Transfer out หรือ Fee/Service charge เป็นต้น 

 กรณีต้องการบันทึกเงื่อนไขที่ใช้ในการค้นหารายการ ผู้ใช้งานสามารถเลือก “บันทึก” หรือลบเงื่อนไขที่เลือกไว้
ทั้งหมดด้วยการเลือก “ยกเลิกตัวกรองทั้งหมด” ทางด้านขวาของปุ่ม ”แสดง” 

A 

B 

C 

กด “เพ่ิมเติม” เพ่ือก ำหนดเงื่อนไข 

ในกำรแสดงรำยกำรตำมควำมต้องกำร 

Figure 35: หนา้รายการเคล่ือนไหวทางบญัชี 
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4.2 การบันทึกรายการเคลื่อนไหวบัญช ี

เมื่อท่านต้องการบันทึกรายการเดนิบัญชี (Statement) ผู้ใช้งานสามารถเลือกช่วงเวลาของรายการทีต่้องการบันทึก
ได้สูงสุด 12 เดือนย้อนหลัง จากนั้นท าการเลือกเมนู “ดาวน์โหลด Statement” ที่มุมล่างขวาของหน้าจอ เพื่อบันทึกรายการ
เดินบัญชีย้อนหลังในรูปแบบของไฟล์เอกสารลงบนอุปกรณ์ที่ใช้งาน 

 

เมื่อกดปุ่ม “ดาวน์โหลด Statement” แล้ว หนา้จอจะแสดงกล่องตัวเลือกรูปแบบไฟล์ ดังนี้ 
1. ท าการเลือกรูปแบบไฟล์ โดยผู้ใช้งานสามารถเลือกบันทึกไฟล์ในรูปแบบ PDF หรือ Excel File (CSV, XLS) ได้

ตามความต้องการ 
2. หากต้องการส่งไฟล์ที่ดาวนโ์หลดไปยังอีเมล์ สามารถเพิ่มที่อยู่อีเมลก์่อนกด “ดาวน์โหลด” เพื่อจบขั้นตอนการ

ดาวน์โหลด statement 

Figure 36: หนา้จอการก าหนดเงือ่นไขเพือ่เรียกดูรายการเคล่ือนไหวทางบญัชี 

1 
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5. สร้างรายการโอนเงินแบบทีละรายการ (Payment)  
 

ท่านสามารถสรา้งรายการโอนเงินแบบทีละรายการได้ที่เมนู “ธุรกรรมของฉัน”, “บัญชี” และ “ข้อมูลคู่ค้า”   

 

จากนั้นกดเลือกที่ปุ่ม “สร้างรายการโอนเงิน” ที่มุมล่างขวาของหน้าจอ 

 

หรือท่านสามารถสร้างรายการโอนเงินผ่านทางเมนลูัด (Quick Menu) ในหน้า Dashboard หากท่านได้ท าการจัด

ต าแหน่ง “สร้างรายการโอนเงิน” ไว้เป็นเมนูที่ใช้บ่อย  
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ระบบจะแสดงรูปแบบการท าธรุกรรมประเภทต่าง ๆ แบ่งตามกลุ่มของประเภทการช าระเงิน (สิทธิ์ในการใช้บริการเป็นไป

ตามเงื่อนไขทีส่มัครไว้กับทางธนาคาร) 

 

ประเภทการช าระเงินที่ธนาคารใหบ้ริการ ได้แก ่

• โอนเงินพร้อมเพย ์

• โอนเงินระหว่างบัญชีภายในบริษัท 

• โอนเงินภายในธนาคาร หรือโอนเงนิคู่ค้าที่มีบัญชี ttb (Direct Credit) 

• โอนเงินคู่ค้าต่างธนาคารผ่านระบบ SMART (1 หรือ 2 วันท าการ) 

• โอนเงินคู่ค้าต่างธนาคารผ่านระบบ BAHTNET (1 วันท าการ) 

• โอนจ่ายเงินเดือนพนักงาน (บัญชี ttb) 
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5.1 โอนเงินคู่ค้าท่ีมีบญัชี ttb (Direct Credit) 
 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

ข้อมูลที่ต้องระบุในการสร้างรายการโอนเงิน ประกอบด้วย 

A. รายละเอียดผู้โอน 

• โอนจากบัญชี: จะแสดงรายการบัญชีของบริษัท ประกอบด้วยชื่อ 
เลขบัญชี และยอดเงินคงเหลือ ให้คลิกเลือกบัญชีที่ต้องการตัดเงิน 

• ในนามของ: จะแสดงชื่อบริษัท โดยท่านสามารถท าการแก้ไขได้ 
B. รายละเอียดผู้รับ: ประกอบดว้ยชื่อ, เลขที่บัญชีของผู้รับ และทีอ่ยู ่โดย

ท่านสามารถกดทีก่ล่อง “บันทกึผู้รับ” เพื่อบันทึกขอ้มูลไว้ใช้ใน
ภายหลัง 

C. จ านวนเงินที่ต้องการโอน 
D. รายละเอียดการช าระ 

• วัตถุประสงค์ของการโอน 

• รายละเอียดการช าระเงิน 

• เลขที่อ้างอิงของลูกค้า 

• เลขที่อ้างอิง 1 

• เลขที่อ้างอิง 2 

• วันที่รายการมีผล 

• เวลาส่งรายการ 

• ผู้รับภาระค่าธรรมเนียม 
E. รายละเอียดเพิ่มเติม 

• ภาษีหกั ณ ทีจ่่าย 

• ใบแจ้งหนี้ 

• หมายเหต ุ

• แจ้งผลการท ารายการ โดยสามารถเลือกได้ว่าจะแจ้งผลการท า
รายการไปยังบริษัทผ่านทาง SMS หรืออีเมล 

F. บันทึกเป็น Template: ทา่นสามารถบนัทึกรายการโอนเงินเพื่อใช้ใน
ภายหลังได้  

หมายเหต ุ: หากมีเครื่องหมาย * หมายความว่าจ าเป็นต้องกรอกข้อมูล 
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5.2 โอนเงินคู่ค้าต่างธนาคารผ่านระบบ SMART 

 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

ข้อมูลที่ต้องระบุในการสรา้งรายการโอนเงิน ประกอบด้วย 

A. รายละเอียดผู้โอน: 

• โอนจากบัญชี: จะแสดงรายการบญัชีของบริษัท ประกอบด้วยช่ือ 

เลขบัญชี และยอดเงินคงเหลือ ใหค้ลิกเลือกบัญชีท่ีต้องการตดัเงิน 

• ในนามของ: จะแสดงช่ือบริษัท โดยท่านสามารถท าการแก้ไขได ้

B. รายละเอียดผู้รับ: ประกอบด้วยช่ือ, ธนาคารของบัญชีผู้รับ, เลขท่ี

บัญชีของผู้รับ และที่อยู่ โดยท่านสามารถกดที่กล่อง “บันทึกผู้รับ” 

เพื่อบันทึกข้อมูลไว้ใช้ในภายหลัง 

C. จ านวนเงินที่ต้องการโอน 

D. รายละเอียดการช าระ 

• วัตถุประสงค์ของการโอน 
• รายละเอียดการช าระเงิน 
• เลขท่ีอ้างอิงของลูกค้า 
• เลขท่ีอ้างอิง 1 
• เลขท่ีอ้างอิง 2 
• วันท่ีรายการมผีล 
• เวลาส่งรายการ 
• ผู้รับภาระค่าธรรมเนียม 

E. รายละเอียดเพ่ิมเติม 

• ภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย 
• ใบแจ้งหนี ้
• หมายเหต ุ
• แจ้งผลการท ารายการ โดยสามารถเลือกได้วา่จะแจ้งผลไปยังบริษัท

ผ่านทาง SMS หรืออีเมล 
F. บันทึกเป็น Template: ท่านสามารถบันทึกรายการโอนเงินเพื่อใช้

ในภายหลังได ้

หมายเหตุ : หากมีเคร่ืองหมาย * หมายความว่าจ าเป็นต้องกรอกข้อมูล 
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5.3 โอนเงินคู่ค้าต่างธนาคารผ่านระบบ BAHTNET 

  

A 

B 

C 

D 

E 

F 

ข้อมูลที่ต้องระบุในการสรา้งรายการโอนเงินประกอบด้วย 

A. รายละเอียดผู้โอน: 

• โอนจากบัญชี: จะแสดงรายการบญัชีของบริษัท ประกอบด้วย

ช่ือ เลขบัญชี และยอดเงินคงเหลือ ให้คลิกเลือกบญัชีท่ีต้องการ

ตัดเงิน 

• ในนามของ: จะแสดงช่ือบริษัท โดยท่านสามารถท าการแก้ไขได ้

B. รายละเอียดผู้รับ: ประกอบด้วยช่ือ, ธนาคารของบัญชีผู้รับ, เลขท่ี

บัญชีของผู้รับ และที่อยู่ โดยท่านสามารถกดที่กล่อง “บันทึกผู้รับ” 

เพื่อบันทึกข้อมูลไว้ใช้ในภายหลัง *ช่ือผู้รับ และที่อยู่ต้องระบุข้อมูล

เป็นภาษาอังกฤษเท่าน้ัน 

C. จ านวนเงินที่โอนเงิน 

D. รายละเอียดการช าระ 

• วัตถุประสงค์ของการโอน 
• รายละเอียดการช าระเงิน 
• เลขท่ีอ้างอิงของลูกค้า 
• เลขท่ีอ้างอิง 1 
• เลขท่ีอ้างอิง 2 
• วันท่ีรายการมผีล 
• เวลาส่งรายการ 
• ผู้รับภาระค่าธรรมเนียม 

E. รายละเอียดเพ่ิมเติม 

• ภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย 
• ใบแจ้งหนี้ 
• หมายเหต ุ
• แจ้งผลการท ารายการ โดยสามารถเลือกได้วา่จะแจ้งผลไปยัง

บริษัทผ่านทาง SMS หรืออีเมล 
F. บันทึกเป็น Template: ท่านสามารถบันทึกรายการโอนเงินเพื่อใช้

ในภายหลังได ้

หมายเหตุ : หากมีเคร่ืองหมาย * หมายความว่าจ าเป็นต้องกรอกข้อมูล 
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5.4 โอนจ่ายเงินเดือนพนักงาน (บัญชี ttb) 
   

A 

B 

C 

D 

E 

F 

ข้อมูลที่ต้องระบุในการสรา้งรายการโอนเงินประกอบด้วย 

A. รายละเอียดผู้โอน: 

• โอนจากบัญชี: จะแสดงรายการบญัชีของบริษัท ประกอบด้วย
ช่ือ เลขบัญชี และยอดเงินคงเหลือ ให้คลิกเลือกบญัชีท่ีต้องการ
ตัดเงิน 

• ในนามของ: จะแสดงช่ือบริษัท โดยท่านสามารถท าการแก้ไขได ้
B. รายละเอียดผู้รับ: ประกอบด้วยช่ือ, เลขท่ีบัญชีของผู้รับ และที่อยู่ 

โดยท่านสามารถกดที่กล่อง “บันทึกผู้รับ” เพื่อบันทึกข้อมูลไว้ใช้ใน
ภายหลัง  

C. จ านวนเงินที่โอนเงิน 
D. รายละเอียดการช าระ 

• รหัส PA : เลือกแผนประกันชีวิตทีไ่ด้ท าไว้กับทางธนาคาร 
• รายละเอียดการช าระเงิน 
• เลขท่ีอ้างอิงของลูกค้า 
• เลขท่ีอ้างอิง 1 
• เลขท่ีอ้างอิง 2 
• วันท่ีรายการมผีล 
• เวลาส่งรายการ 
• ผู้รับภาระค่าธรรมเนียม 

E. รายละเอียดเพ่ิมเติม 
• ภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย 
• หมายเหต ุ
• แจ้งผลการท ารายการ โดยสามารถเลือกได้วา่จะแจ้งผลไปยัง

บริษัทผ่านทาง SMS หรืออีเมล 
F. บันทึกเป็น Template: ท่านสามารถบันทึกรายการโอนเงินเพื่อใช้

ในภายหลังได ้

หมายเหตุ : หากมีเคร่ืองหมาย * หมายความว่าจ าเป็นต้องกรอกข้อมูล 
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5.5 โอนเงินระหว่างประเทศ (Outward Remittance) 
ข้อมูลที่ต้องระบุในการสรา้งรายการโอนเงินมีทั้งหมด 8 ส่วน (A-H) ซึ่งต้องระบุเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น ประกอบไปด้วย 

 

A 

B 

C 
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A. รายละเอียดผู้โอน: 

• โอนจากบัญชี: ระบบแสดงบัญชีของบริษัท ประกอบด้วยช่ือบัญช ีเลขบัญชี และยอดเงินคงเหลือ เพือ่ใหท้่านเลือก

บัญชีท่ีต้องการตัดเงิน 

• ในนามของ: แสดงช่ือบริษัทของท่านเป็นค่าเริ่มต้น โดยท่านสามารถท าการแก้ไขได ้

• ชื่อผู้โอน: แสดงช่ือผู้โอน โดยใช้ช่ือของผู้ใช้งานเป็นค่าเริ่มต้น ซึ่งท่านสามารถท าการแก้ไขได ้

• ที่อยู่: แสดงที่อยู่ของบริษัท โดยใช้ที่อยู่บริษัทเป็นค่าเริ่มต้น ซึ่งท่านสามารถท าการแกไ้ขได ้

• ประเทศ: แสดงประเทศผู้โอน โดยค่าเริ่มต้นคือ “ประเทศไทย” ซึ่งท่านสามารถท าการแกไ้ขได ้

• เบอร์โทรศัพท:์ แสดงเบอร์โทรศัพท์ผู้โอน โดยท่านสามารถท าการแก้ไขได ้

B. รายละเอียดผู้รับ: 

• ช่ือผู้รับ 

• ที่อยู่ผู้รับ 

• ประเทศผู้รับเงิน 

• เลขท่ีบัญชีของผู้รับ  

H 

F 

E 

D 

G 
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• รหัสธนาคารระหว่างประเทศ 

• กรณีที่ทราบ SWIFT/BIC Code: ให้เลือกทราบ SWIFT/BIC Code และระบุ code 

• กรณีทีเ่ลือกไม่ทราบ SWIFT Code ให้ท าการระบุข้อมูลธนาคารผูร้บัเพิ่มเตมิ ได้แก่ ประเทศ, ธนาคาร

ปลายทางและรายละเอียดสาขาของธนาคารผู้รับ 
 

 

Figure 37: กรณีไม่ทราบ SWIFT/BIC Code ลูกค้าต้องท าการระบขุ้อมูลธนาคารปลายทางเพ่ิมเติม 

C. รายละเอียดการช าระ 

• วันท่ีรายการมผีล  
• เวลาส่งรายการ 
• วันช าระบัญชี 
• วัตถุประสงค์การโอนเงิน 
• รายละเอียดการช าระเงิน 
• เลขท่ีอ้างอิงของลูกค้า 
• ระบุค าสั่งพิเศษถึงธนาคาร 

D. จ านวนเงินที่โอน: ประกอบด้วยจ านวนเงินและสกุลเงิน 

E. ข้อมูลอัตราแลกเปลี่ยน:  ประกอบด้วย 

• อัตราประกาศ ระบบจะท าการแสดงอัตราแลกเปลีย่นปัจจุบัน 
โดยท่านสามารถใส่จ านวนเงินที่โอน ลูกค้าสามารถเลือกอัตราประกาศ ณ วันที่ปัจจุบัน ก่อน Cutoff time 
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• อัตราพิเศษ ประกอบด้วยเลขท่ีสญัญา, อัตราแลกเปลี่ยนและจ านวนเงินที่โอน ลูกค้าสามารถเลือกพิเศษ ณ วันท่ี
ปัจจุบัน ก่อน Cutoff time 

 
 
 
• Forward Contract ประกอบด้วยเลขท่ีสญัญา, อัตราแลกเปลี่ยน, จ านวนเงินคงเหลือและจ านวนเงินที่โอน 

 
F. ค่าธรรมเนียม: 

• ผู้รับภาระค่าธรรมเนียมของธนาคารภายในต่างประเทศ: ท่านสามารถเลือกช าระโดยผู้รับหรือผูส้ั่งจ่าย 

G. รายละเอียดการช าระ 

H. บันทึกเป็น Template: ท่านสามารถบันทึกรายการโอนเงินเพื่อใช้ในภายหลังได้ 
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5.6 จ่ายบิล และ เตมิเงิน (Bill Payment | Top-up) 
Bill Payment | Top up รองรับการช าระบลิ เพื่อช าระค่าสินค้าและบริการ รวมไปถึงการเติมเงินและจ่ายภาษ ี

 

Figure 37: เมนู: จ่ายบิล / เติมเงิน (เพือ่ช าระค่าสินค้าบริการ และเติมเงิน) 

 

 

A 

B 

ข้อมูลที่ต้องระบุในการจ่ายบลิ / เติมเงิน (เพื่อช าระค่าสินค้าบริการ) 

A. รายละเอียดผู้จ่ายช าระ: 

• โอนจากบัญชี: จะแสดงรายการบญัชีของบริษัท ประกอบด้วย
ช่ือ เลขบัญชี และยอดเงินคงเหลือ ให้คลิกเลือกบญัชีท่ีต้องการ
ตัดเงิน 

• ในนามของ: จะแสดงช่ือบริษัท โดยท่านสามารถท าการแก้ไขได ้
B. รายละเอียดผู้รับช าระ:  

• ประกอบด้วย ประเภทผู้รับช าระ 

• Biller: ผู้รบัช าระ สามารถค้นหาผู้รับช าระ ท่ีต้องการโดยการ
ระบุข้อมูล Biller ID, Tax ID หรือ ช่ือผู้รับช าระ 

C. จ านวนเงินทีช่ าระ: ระบุจ านวนเงนิท่ีต้องการจ่ายช าระ 
 

C 
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เมื่อระบุข้อมลูครบถ้วนเรียบร้อยกดปุ่ม เพ่ือบันทึกรายการส่งเพ่ือส่งให้ผู้มีอ านาจลงนามอนมุัต ิ

หมายเหตุ ช่วงเวลาการให้บริการ Bill payment | Top-up บน ttb business one: ลูกค้าจะตอ้งอนุมัติ

รายการก่อนเวลา: 22:00 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

D 

E 

F 

D. รายละเอียดการช าระ: 

• รายละเอียการช าระเงิน: แตกต่างกันไปในแต่ละผูร้ับช าระ 
ลูกค้าจะต้องระบุข้อมลู อ้างอิง (Reference1, 2, 3) ตามที่ผู้รับ
ช าระค่าบริการก าหนด *รองรับตัวเลข และ ตวัอักษรภาษาอังกฤษ

พิมพ์ใหญ่เท่านั้น 

• วันที่รายการมีผล: ก าหนดวันท่ีมีผลของรายการ 

• เวลาส่งรายการ: ผู้ใช้งานสามารถเลือกเวลาที่ต้องการให้
รายการทั้งหมดในไฟลม์ีผล ท้ังนี้ระบบจะแสดง immediate (มี
ผลทันที) เป็นค่าเริ่มต้น 

E. รายละเอียดเพ่ิมเติม 

• หมายเหต ุ
• แจ้งผลการท ารายการ โดยสามารถเลือกได้วา่จะแจ้งผลไปยัง

บริษัทผ่านทาง SMS หรืออีเมล 
F. บันทึกเป็น Template: ท่านสามารถบันทึกรายการโอนเงินเพื่อใช้

ในภายหลังได ้

หมายเหตุ : หากมีเคร่ืองหมาย * หมายความว่าจ าเป็นต้องกรอกข้อมูล 
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6. การน าเข้ารายการโอนเงิน (Smart import) 
 

ท่านสามารถสรา้งรายการโอนเงิน/จ่ายเงินแบบครั้งละหลาย ๆ รายการ โดยการน าเข้ารายการโอนเงนิผ่านการอัพโหลด

ไฟล์  ได้ทีเ่มนู “ธุรกรรมของฉัน” และ “ข้อมลูคู่ค้า”  

 

จากนั้นกดเลือกที่ปุ่ม “อัพโหลดรายการโอนเงิน” ที่แถบเมนูด้านลา่งของหน้าจอ 

 

 

หรือท่านสามารถน าเข้ารายการโอนเงินผ่านทางเมนลูัด (Quick Menu) ในหน้า Dashboard หากท่านได้ท าการจัด

ต าแหน่ง “อัพโหลดรายการโอนเงิน” ไว้เป็นเมนูที่ใช้บ่อย  

 

 

นอกจากน้ีท่านสามารถน าเข้ารายการโอนเงินผ่านทางเมนู “รายงาน และสถานะไฟล์” ที่แถบเมนหูลัก จากนั้นเลือกที่

เมน ู“อัพโหลดรายการ” และเลอืกที่ปุ่ม “อัพโหลด” 
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ผู้ใช้งานต้องเลือกรูปแบบไฟล์ให้ตรงกับรูปแบบไฟล์ที่น าเข้า โดยรูปแบบไฟล์ที่ ttb business one รองรับ ได้แก่  

1) SAPFORMAT NEW  
2) SAPFORMAT 
3) Direct 160 
4) Direct 41 
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6.1 การน าเข้าไฟล์ประเภท “SAPFORMAT NEW” หรอื “SAPFORMAT”  

 

A. ระบุรายละเอียด  

• ประเภทข้อมูล: ผู้ใช้งานต้องเลือกประเภทข้อมูลการน าเข้าเป็น 
“ส่งไฟล์รายการโอนเงิน ช าระเงิน”   

• รูปแบบไฟล์: เลือกรูปแบบไฟล์ให้ตรงกับรูปแบบไฟล์ที่น าเข้า  

• การเข้ารหัส: ระบบจะแสดงค่าเริม่ต้นการเข้ารหสัเป็น TIS-620 
หรือเปลีย่นการเขา้รหสัเป็น UTF-8 ได้ตาม file ที่ต้องการ
น าเข้า 

• ชื่อไฟล์: เลือกไฟล์ที่ต้องการอัพโหลด เมื่อเลือกไฟลส์ าเรจ็ระบบ
จะแสดงช่ือไฟล์ให้ตรวจสอบ *ถ้าต้องการเลือกไฟล์ใหม่ให้ท า
การลบไฟล์ที่น าเข้าล่าสุดออกก่อน โดยกดที่สญัลักษณ์                

B. เพ่ิมเติม  

• รูปแบบการประมวลผล ผู้ใช้งานสามารถเลือกรูปแบบการ
ประมวลผลได้ 2 แบบ คือ  

- Open package: ประมวลผลแบบทีละรายการ 

- Lumpsum package: น าเข้าไฟลแ์บบรวมยอดเป็น
รายการเดียว 

• ชื่อ Package ผู้ใช้งานสามารถก าหนดชื่อรายการที่น าเข้าได้
ด้วยตนเอง (ทั้งนี้ช่ือ package ต้องไม่ซ ้ากับช่ือ package ที่เคย
น าเข้าระบบก่อนหน้าน้ี) 

• ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม  

เวลาส่งรายการ : ผู้ใช้งานสามารถท าการเลือกเวลาเพื่อก าหนดเวลาในการส่งรายการ  

• ก าหนดค่า Payroll product กรณผีู้ใช้งาน ท ารายการโอนเงินเดอืน จะต้องท าการเลือก PA code ส าหรบัจ่ายเงินเดือน

พนักงาน เพื่อท าการเลือกแผนประกันชีวิตที่ได้ท าไว้กับทางธนาคาร 

• เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้ท าการกดปุ่ม “อัพโหลด” เพ่ือท าการอัพโหลดข้อมูลเข้าสูร่ะบบ 

C 

D 

E 

A 

B 
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6.2 กรณนี าเข้าไฟล์ประเภท “Direct 160” 

 ส าหรับไฟล์ประเภท Direct 160 จะมีรายละเอียดเพิ่มเติมแตกต่างออกไป ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

C. ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม  

• ประเภทบริการ: ผู้ใช้งานสามารถเลือกประเภทผลิตภัณฑ์ท่ีต้องการ โดยระบบจะแสดงผลติภณัฑ์ตามการสมคัรใช้

บริการเข้ามา ดังนี ้

- โอนเงินระหว่างบัญชีในบริษัท (Own account transfer) 

- โอนเงินภายในธนาคาร (Direct credit) 

- จ่ายเงินเดือนพนักงาน (Payroll Staff) 

- จ่ายเงินเดือนผู้บริหาร (Payroll management) 

- บริการหักเงินอัตโนมัติ (Direct debit) 

• เวลาส่งรายการ: ผู้ใช้งานสามารถท าการเลือกเวลา เพื่อก าหนดการส่งรายการ  

• ผู้รับภาระค่าธรรมเนียม: ผู้ใช้งานสามารถท าการเลือกการหักคา่ธรรมเนียมได้ โดยมี 2 แบบ คือ 

- ผู้รับเงิน ส าหรับกรณีต้องการให้หกัค่าธรรมเนียมจากฝั่งผูร้ับเงิน 

- ผู้สั่งจ่าย ส าหรับกรณตี้องการใหห้ักค่าธรรมเนียมจากฝั่งผูส้ั่งจ่าย 

C 
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6.3 กรณนี าเข้าไฟล์ประเภท “Direct 41”  

ส าหรับไฟล์ประเภท Direct 41 จะมีรายละเอียดเพิม่เตมิแตกตา่งออกไป ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C. ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม  

• ประเภทบริการ: ผู้ใช้งานสามารถเลือกประเภทผลิตภัณฑ์ท่ีต้องการ โดยระบบจะแสดงผลติภณัฑ์ตามการสมคัรใช้
บริการเข้ามา ดังนี ้

- โอนเงินระหว่างบัญชีในบริษัท (Own account transfer) 

- โอนเงินภายในธนาคาร (Direct credit) 

- จ่ายเงินเดือนพนักงาน (Payroll Staff) 

- จ่ายเงินเดือนผู้บริหาร (Payroll management) 

- บริการหักเงินอัตโนมัติ (Direct debit) 

• เลขที่บัญชี: เลขท่ีบัญชีท่ีต้องท าการตัดเงิน  

• ชื่อผู้รับ: ก าหนดช่ือผู้รับเงิน  

• วันที่รายการมีผล: ก าหนดวันท่ีมีผลของรายการ 

• เวลาส่งรายการ: ผู้ใช้งานสามารถเลือกเวลาที่ต้องการให้รายการทั้งหมดในไฟล์มีผล ท้ังนี้ระบบจะแสดง immediate (มี
ผลทันท)ี เป็นค่าเริ่มต้น 

• รหัส PA กรณผีู้ใช้งานเลือกประเภทผลติภณัฑ์เป็น “จ่ายเงินเดือน-พนักงาน” “หรือ จ่ายเงินเดือน-ผูบ้ริหาร” ระบบจะ
แสดงข้อมูล “รหัส PA” เพื่อท าการเลือกแผนประกันชีวิตให้เลือกเพิม่เติม ท้ังนี้ รหสั PA จะแสดงตามที่บริษัทผู้ใช้งาน
สมัครใช้บริการเข้ามา  

• ผู้รับภาระค่าธรรมเนียม ผู้ใช้งานสามารถท าการเลือกการหักคา่ธรรมเนียมได้ โดยมี 2 แบบ คือ 

- ผู้รับเงิน : ส าหรับกรณีต้องการใหห้ักค่าธรรมเนียมจากฝั่งผูร้ับเงิน 

- ผู้สั่งจ่าย : ส าหรับกรณตี้องการใหห้ักค่าธรรมเนียมจากฝั่งผูส้ั่งจ่าย 

C 
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6.4 การน าส่งรายการโอนเงิน  
หลังจากยืนยันการอัพโหลดข้อมูลเรียบร้อยแล้วบนแถบเมนู “รายงาน และสถานะไฟล์” จะแสดงจ านวนของไฟล์ที่

ประมวลผลเรยีบร้อยแล้ว เพื่อเปน็การแจ้งเตือนให้เข้าไปท าการตรวจสอบ และด าเนินการต่อ 

 

 ให้ท่านด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1) กดเลือกที่สัญลักษณ ์     เพื่อแสดงข้อมูลรายการไฟล์ที่ถูกอัพโหลด โดยสถานะการประมวลผลรายการจะ

แสดงที่ด้านขวาของช่ือไฟล์  

ขั้นตอนท่ี 2) เลือก “รายงาน และสถานะไฟล์” เพื่อท าการตรวจสอบข้อมูลสถานะการอัพโหลดรายการ 

 

ขั้นตอนท่ี 3) เลือกเมนู “สถานะการอัพโหลด” เพื่อตรวจสอบรายการที่ผู้ใช้งานได้อัพโหลดก่อนหน้านี้ พร้อมแสดง

รายละเอียดของแตล่ะไฟล์ ได้แก่ วันท่ีอัพโหลด, ช่ือไฟล์, รูปแบบไฟล์, ช่ือบริษัทของผู้ใช้งาน และสถานะของไฟล์ โดยท่าน

สามารถดูรายละเอียดจ านวนรายการที่ถูกต้อง และไม่ถูกต้องของแต่ละไฟลไ์ด้ในบรรทัดสุดท้าย  

ขัน้ตอนท่ี 4) ทั้งนี้ผู้ใช้งานสามารถกดปุ่ม “ยืนยนั” เพื่อยืนยันการอพัโหลดไฟล์ ได้ทันที หรือเลือก “ยกเลิก” หากไม่ต้องการ

อัพโหลดไฟลร์ายการนี้แล้ว หรือเลือก “ระบุรายละเอียด” หากต้องการดูรายละเอียดรายการในไฟล ์

• กรณีกดยืนยัน : เมื่อเลือกยืนยัน ระบบจะท าการอัพโหลดข้อมูลเข้าระบบ และแสดงข้อความ “อยู่ระหว่าง

ด าเนินการ กรุณาตรวจสอบที่เมน ูธุรกรรมของฉัน” ให้ท าการเลือกตกลง 

2

 

3

ภ

 

4

 

1
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• กรณีกดยกเลิก : เมื่อต้องการยกเลิกรายการน าเข้าให้ท าการเลือกที่ ยกเลิก และท าการยืนยันการยกเลิกรายการ 

 

 

 

 

• กรณีกดระบรุายละเอียด : เมื่อเลอืกระบุรายละเอียด ระบบจะแสดงหน้าสรุปข้อมลูการท าธรุกรรมทั้งหมดที่อยู่ใน

ไฟล์ ให้ท่านตรวจสอบอีกครั้ง ก่อนท าการกดยืนยันเพื่อส่งรายการ  

 

โดยหากมีรายการธุรกรรมทีไ่ม่ถูกต้อง ระบบจะแสดงข้อความแจ้งเตือนรายการธุรกรรมที่มีปญัหา พร้อมแจ้งสาเหตุ

ให้ทราบ ท่านสามารถยกเลิกเพื่อแก้ไขรายการธุรกรรมดังกล่าวก่อนท าการน าเข้ารายการอีกครั้ง หรอืสามารถ

ด าเนินการต่อไปเฉพาะรายการที่ขอ้มูลถูกต้องก็ได ้
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7. ธุรกรรมของฉัน (My Task) 

หน้าจอจะแสดงรายการโอนเงินและหักบญัชี พร้อมสถานะของแตล่ะรายการ โดยระบบจะแสดงข้อมลูแบ่งตามสิทธ์ิ

การใช้งานระบบของท่าน ประกอบไปด้วย 3 ส่วน ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. แถบเมนูแยกประเภทรายการธุรกรรม 

ท่านสามารถเลือกจดัการการแสดงผลรายการธุรกรรม โดยแบ่งตามประเภทของรายการได้ โดยกดเลอืกที่แถบเมนูนี้ 

ประเภทของรายการแบ่งได้ดังนี ้

• รายการรออนุมัติ (For Authorization) – เฉพาะผู้ใช้งานท่ีไดร้ับสิทธ์ิในการอนุมัตริายการเท่านั้น ระบบจึงจะ

แสดงรายการประเภทนี้ 

ระบบจะแสดงเฉพาะรายการที่อยูใ่นสถานะรอการอนุมัติทั้งหมด โดยหากท่านไดร้ับสิทธ์ิในการอนมุัติ ระบบจะแสดง

รายการในแถบเมนู และท าการอนุมัติรายการผ่านหน้าจอนีไ้ด้ทันที 

• รายการระหว่างด าเนินการ (To Do) – เฉพาะผู้ใช้งานท่ีได้รับสิทธ์ิในการท ารายการเท่าน้ัน ระบบจึงจะแสดง

รายการประเภทนี ้

ระบบจะแสดงรายการที่อยู่ในสถานะรอการด าเนินการต่อ เช่น รายการโอนเงินท่ีถูกสรา้งเป็น Draft ไว้และยังไม่ได้

ยืนยันการส่งรายการ หรือในกรณทีี่ผู้ใช้งานได้รับสิทธ์ิอนุมัติรายการด้วย หน้าจอจะแสดงรายการที่อยูใ่นสถานะรอ

การอนุมัติเช่นเดียวกัน 

2 

3 

4 

1 

Figure 38: หนา้ "ธุรกรรมของฉนั" แสดงรายการท่ีรออนมุติัจากคณุ 
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• รายการทั้งหมด (List of orders)  

ระบบจะแสดงรายการธรุกรรมทั้งหมดที่เกิดขึ้น ทั้งที่ยังไมไ่ดร้ับการอนุมัติรายการ, รายการที่ถูกส่งค าสั่งไปยัง

ธนาคารแล้ว และรายการที่ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 

2. รายการธุรกรรม 

แสดงรายการธุรกรรมตามประเภทรายการที่เลือก โดยท่านสามารถก าหนดการแสดงผลรายการได้ที่เงือ่นไขด้านบน 

เช่น แสดงตามประเภทธุรกรรม, สถานะรายการ, วันท่ีมผีล เป็นต้น หรือค้นหาจากค าที่ต้องการได้  

 

โดยข้อมลูที่แสดงในแตล่ะรายการ ประกอบด้วย 

1) วันท่ีท ารายการ 
2) ประเภทรายการ 
3) เลขท่ีบัญชี และช่ือบริษัท 
4) เลขท่ีอ้างอิงลูกค้า และเวลาส่งรายการ 
5) เลขท่ีบัญชีผูร้ับเงิน และชื่อบัญชีผูร้ับเงิน 
6) จ านวนเงิน 
7) สถานะรายการ และผู้อนุมัตริายการ 

3. รายละเอียดการช าระ 

เมื่อท่านกดเลือกที่รายการธุรกรรมที่ต้องการ ตรงส่วนน้ีจะแสดงข้อมูลรายละเอียดของรายการที่เลือก ประกอบด้วย 
ยอดเงินท่ีท ารายการ, บัญชีที่หักเงนิ และยอดเงินคงเหลือหลังท ารายการ โดยหากรายการธุรกรรมทีเ่ลอืกมีมากกว่า 1 
รายการ และใช้บัญชีท่ีหักเงินเดยีวกัน ยอดเงินท่ีท ารายการจะเป็นยอดเงินรวมของทุกรายการ 

4. แถบเมนกูารจัดการรายการธุรกรรม 

เมื่อท่านกดเลือกที่รายการธุรกรรมที่ต้องการ แถบเมนูดา้นล่างนี้จะแสดงปุ่มเมนูเพื่อด าเนินการกับธุรกรรมในแตล่ะ
รายการที่เลือก ดังนี ้

1) ดาวน์โหลด: ส าหรับดาวน์โหลดรายการธุรกรรมที่เลือกทั้งหมดในรูปแบบไฟล์ PDF หรือ Excel File (CSV, 
XLS) หรือส่งไฟล์ที่ดาวน์โหลดไปยังอีเมล์ที่ต้องการ 

2) ยกเลิก: ท่านสามารถยกเลิกรายการธุรกรรมที่เลือกได้ หากรายการดังกล่าวยังไมไ่ด้ถูกด าเนินการโดยธนาคาร 
3) ลบ: ท่านสามารถลบรายการธุรกรรมที่เลือกได้ หากรายการดังกล่าวยังไม่ได้ถูกด าเนินการโดยธนาคาร 
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4) ย้ายเข้า Package: ส าหรับจดักลุม่ธุรกรรมเป็น package เดียวกัน โดยสามารถก าหนดรูปแบบการประมวลผล 
package ได้ว่าอยากให้ประมวลผลแบบทีละรายการ (Open package) หรือประมวลผลทุกรายการในครั้ง
เดียว (Lumpsum) 

5) อนุมัติ: ส าหรับอนุมัตริายการเพื่อส่งค าสั่งไปยังธนาคาร โดยผู้ใช้งานที่มีสิทธิ์ในการอนุมัตริายการเท่าน้ันจึงจะ
สามารถกดอนุมัตไิด ้
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8. การอนุมัติรายการ 
 

หลังจากท่ีผู้ท ารายการสร้างรายการเข้ามาในระบบแล้ว ผู้มสีิทธ์ิอนุมัติรายการจะต้องท าการอนุมตัิรายการผ่านเมนู 

“ธุรกรรมของฉัน (My Task)” และเลือกที่ประเภทรายการ “รายการรออนุมัติ (For Authorization)” โดยรายการที่

แสดงในหน้าจอดังกล่าวจะขึ้นอยูก่ับสิทธ์ิของผู้อมุมัตริายการแต่ละท่าน เช่น ประเภทรายการที่มสีิทธิ์อนุมัติ, วงเงินท่ีมีสิทธ์ิ

อนุมัติ และล าดับในการอนุมัติ  

 

8.1 วิธีอนุมตัิรายการ 

 กดเลือกที่กล่องหน้ารายการที่ต้องการอนุมัติ จากนั้นกดที่ปุม่ “อนุมตัิ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 

2 
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จากนั้นระบบจะแสดงหน้าจอสรุปข้อมูลให้ผู้อนุมตัิตรวจสอบรายการก่อนท าการอนุมัติ ประกอบด้วย ยอดเงินรวม

ของรายการดังกลา่ว, จ านวนรายการทั้งหมดที่ก าลังจะท าการอนุมตัิ และรายละเอียดของรายการแตล่ะรายการที่ก าลังจะท า

การอนุมัติ  

เมื่อตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้ผู้อนุมัติกดเลือกที่ “อนมุัติ และ ส่ง” หากต้องการอนุมัติ และส่งรายการให้กับ

ธนาคารเพื่อด าเนินการทันที 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 หลังจากท่ีกดเลือก “อนุมัติ และ ส่ง” แล้ว กล่องส าหรับระบุรหสั OTP จะแสดงข้ึนมาที่แถบดา้นล่างของหน้าจอ 
ให้ผู้อนุมัติน ารหัส OTP ที่ได้รับ กรอกในช่องดังกล่าวและกดปุ่ม “อนุมัติ และ ส่ง” 
 

 
 

• กรณีที่สมัครใช้งานโดยเลือกวิธีอนุมัติโดยใช้ SMS OTP 
ท่านจะไดร้ับ SMS OTP ทางหมายเลขโทรศัพท์ท่ีไดล้งทะเบียนไว้ น า SMS OTP ดังกล่าวกรอกในช่องและกดอนุมตัิ 

ยืนยันการอนุมตัิรายการโดยระบุรหัส OTP ในช่องที่ก าหนด และเลอืก “อนุมัติ” หรือ “อนมุัต ิและส่ง” 
 

 
 
 
 
 
 
 

• กรณีที่สมัครใช้งานโดยเลือกวิธีอนุมัติโดยใช้ VASCO OTP 

3 

4 

3 
Figure 39: หนา้สรุปรายการเพือ่ตรวจสอบก่อนท าการอนมุติั 

ttbbank 
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การอนุมัติรายการด้วย VASCO Token 

1. หลังจากกดปุ่ม ระบบจะแสดง หน้าจอพร้อม Challenge Code 

2. กด ◄ เพื่อเปิดเครื่อง Vasco แสดง „_ _ _ _ _ _PIN‟ 

3. ระบุรหสัผ่าน 6 ตัว เครื่อง Vasco แสดง „Appli‟ 

4. กด 1 เพื่อเข้าสู่โหมดการอนุมัติรายการ 

5. เครื่อง Vasco แสดง „▼_ _ _ _ _ _ _ _‟ 

6. ระบุรหสัลับ หรือ Challenge Code 8 ตัวท่ีได้จากระบบ 

7. เครือง Vasco แสดงผลลัพท์ „AAAAAAAA ▲‟ 

8. น า Response ที่ได้ใส่ที่ช่อง “Enter security code”  

9. กด เพื่อยืนยันการอนุมตัิรายการ 

น ารหัส VASCO OTP มากรอกในช่อง จากน้ันกด “ยืนยัน” 

 
 
 
 
 

หลังอนุมัติรายการเรียบร้อยแล้ว จะมีข้อความแสดง ดังนี้  
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8.2 วิธีปฏิเสธการอนุมตัิรายการ  

ผู้มีสิทธ์ิอนุมตัิรายการ สามารถท าการปฏิเสธการอนุมตัิรายการได้ ดงันี้ 

ท าเครื่องหมายถูกที่กล่องหน้ารายการที่ต้องการปฏเิสธการอนุมัติ จากนั้นเลือก “ไม่อนมุัติรายการ” จะมีกล่องข้อความ

ให้ระบุเหตุผลในการไม่อนุมัตริายการ จะต้องท าการระบุเหตผุล แลว้เลือก “ไม่อนุมัติรายการ” อีกครั้งหลังปฏิเสธการอนุมัติ

รายการเรียบร้อยแล้ว จะมีข้อความแสดงท่ีด้านบน ดังนี ้

* การยกเลิกรายการผ่านระบบสามารถด าเนินการได้ในขณะที่รายการยังไมไ่ดส้่งให้กับธนาคารและอยูใ่นสถานะ Entered 

หรือ Partially Signed หรือ Fully Signed 

ส าหรับรายการถูกส่งให้ธนาคารแล้วแต่ยังไม่ได้ถูกด าเนินการเนื่องจากยังไม่ถึงวันท่ีก าหนด หรือ “Effective Date” ซึ่ง

จะมีสถานะ “Pending” เท่านั้น จึงจะสามารถยกเลิกรายการได้ 

1. จากเมนูหลัก เลือก ค้นหารายการที่ต้องการยกเลิกโดยการค้นหาจากสถานะ เช่น Partially Signed 

2. ตรวจสอบสถานะของรายการ 

3. เลือกรายการที่ต้องการยกเลิกโดย กดเลือกที่กล่องด้านหนา้ของรายการ 

4. กดปุ่ม                            เพื่อยกเลิกรายการตามที่ต้องการ 

ท าการยืนยันการยกเลิกรายการ 

 

 

 

หน้าจอแสดงการยกเลิกรายการส าเร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
3 

4 

5 
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น และ สถานะไฟล ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่ว่าความตอ้งการทางธรุกิจของคุณจะเป็นอยา่งไร  

คุณก็สามารถจัดการทุกอย่างได้ในที่เดียว 

ให้ธรุกิจของคุณเติบโตอย่างมีประสิทธภิาพและย่ังยืน 

 

สอบถำมเพ่ิมเติม 

ศูนย์ลูกค้ำธุรกิจ ทีทีบี 

โทร 0 2643 7000 วันจันทร์ - เสำร์ เวลำ 8.00-20.00 น. 

ยกเว้นวันหยุดธนำคำร 

ธนาคารดิจิทัลเพ่ือโลกธรุกิจ 

ควบคุมธรุกิจได้ในที่เดียว 


